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De acuerdo a profesionales de diversos ramos de la industria alrededor del
mundo, la implementacion de mensajes SMS se ha convertido en un
mecanismo critico de comunicacion en las empresas, cubriendo necesidades
como avisos, alertas y notificaciones en general de manera instantanea,
efectiva y a un bajo costo.

Los Mensajes de Texto a dispositivos moviles (celulares), estan permitiendo a
las empresas y gobiernos mandar de manera instantanea alertas urgentes y
notificaciones que hacen mas efectivo su soporte a clientes, mercadeo,
sistemas de emergencia, asi como comunicacidn interna. Las investigaciones
nos dicen que las empresas incrementaran el uso de SMS (Short Message
Systems) en los anos siguientes de manera acelerada debido a la inmediatez,
alcance, movilidad y costeabilidad que ofrece este medio de comunicacion.

El mercado SMS se espera sea un mercado de $50 billones de
ddlares anuales a nivel mundial, de acuerdo con PORTIO
RESEARCH.

Segun cifras generadas por investigaciones, el trafico actual en
Meéxico rebasa los 77 millones de mensajes al dia.

Pero...
Mas alla de el crecimiento del mercado SMS y la adopcion de sus

sistemas, ¢Qué funcionalidad encuentra este medio de
comunicacion en los negocios?, ¢COmo planean las
organizaciones convertir los mensajes cortos en una estrategia
en sus operaciones?, ¢En qué areas estan viendo las empresas
un retorno de inversion mediante el uso de mensajes de

texto?
Esta y otras preguntas fueron hechas a diversas empresas que ya cuentan con
este medio de comunicacion para medir su efectividad.



-Conectividad en Tiempo Real
-Valor Agregado a sus servicios
-Bajo Costo

Estas tres caracteristicas hacen de la mensajeria SMS, un medio
perfecto para aquellas empresas que desean comunicaciony
eficiencia de manera costeable.



Un gran niumero de empresas y profesionales de la industria alrededor
del mundo, reportan haber cambiado todos sus sistemas de envio de
mensajes por sistemas SMS, ya que medios como el correo electrénico
y mensajes de voz, han probado ser ineficientes, con retardos y de
alto costo para satisfacer las necesidades de una audiencia que
requiere MOVILIDAD. é{Que mejor medio que el instrumento de
mayor consumo a nivel mundial?

El teléfono movil.

La diversidad de sectores en que pueden implementarse los sistemas SMS
incluyen bancos y otras instituciones financieras, aseguradoras, agencias
gubernamentales, servicios de respuesta de emergencias, compaiias de
transporte, turismo y viajes, hoteleria, empresas del sector salud, Tl y mas.

Aproveche las ventajas de la tecnologia SMS en su empresa.
Somos Quiubas! La empresa de SMS.
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